ILUATRE
MUNICIPALIDAD
RECUINGA

Andalisis resultados
aplicacion Encuesta
Funcionarios
Municipalidad de
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La encuesta a los funcionarios fue aplicada a colegas de distintos estamentos,
calidad juridica v edad, con la finadlidad de lograr el mayor alcance sobre [as
temdticas ambientales de la comuna o a nivel pals. Se utilizd la siguiente

informacién para la determinacion de la muestra y seleccién de las personas que
iban a responderla.

De acuerdo a la informacién facilitada por el Departamento de Personal se
aplicard las encuestas a funcionarios municipales segin el siguiente detalle:

Rango etaric
Calidad
juridica 16-20 21-30 31-40 41-50 51-60 41 0o maés
Planta 0 ] 7 11 8 H
Contrata 0 S 10 3 ] 0
Honorario 0 5 8 7 0 0

Dando como total general la cantidad de 67 encuestas a aplicar.




Pregunia N°1

5Cudl de las siguientes instituciones, cree usted, que es la responsable de elaborar
las ordenanzas ambientales?
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Se observa de esta respuesta que los colegas a pesar de trabagjor en el &rea
municipal, desconocen completamente los roles de cada servicio mencionado
como alternativa de respuesta a esta pregunta. Ya que el 42% de ellos respondid
gue es el Ministerio de Medio Ambiente el encargado de elaborar ordenanzas.




Pregunta N°2

Como evaluaria la contribucion que hace el municipio a la proteccién o cuidado
del medio ambiente en su comuna:
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La evaluacién de los colegas hacia el tfrabagjo redlizado en temas ambientales
hacia la comunidad es Busna con 41%, seguido de cerca con la alternativa Muy
Buena 32%, lo cuat da muestra de que sin duda siempre hay que mejorar dia a dia,
la contribucién es positiva.




Be
Pregunta N°3

Enuna escala de 1 a5, donde 1 significa “muy mal” y 5 “muy bien”, 3Cdmo evalla

en la practica los siguientes servicios municipales?

Criterio

a) Refiro de residuos sélidos domiciliarios {o basura)

b) Mantencidn de dreas verdes

¢} Mantencidn del entorno limpio

d) Retiro y prevencién de microbasurales

e} Fiscalizacidon ambiental

f) Gestion en fomento de tenencia responsable de mascotas.

g} Afencién de denuncias ambientales (sélo si ha denunciado)

h) Retiro de escombros generados en el domicilio. (sdlo si ha solicitado)

i) Otros {agregar si el municipic quiere evaluar otros servicios)
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Se inflere de la respuesta a esta pregunta, el desconocimiento de los colegas
respecto a los servicios que entrega la municipalidad. Lo gque da indicios de que se

debe reforzar la enfrega de informacién hacia la comunidad.




]
Pregunta N°4

En el municipio, los/as colegas practican acciones en sus oficinas que ayudan al
reciclaje, el ahorro de la energia o del agua:
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Los funcionarios municipales sin duda confribuyen de alguna manera al reciclaje

ya que vemos en el grafico que las alternativas que sobresalen son las que hablan
positivamente de la accidn a realizar.
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Pregunta N°5

Ante Ja siguiente afirmacion: “los/as colegas del municipio estdn muy preocupados
por los tfemas ambientales”, usted estaria:

Grdéfico N°5

@ Totalmente de acuerdo

#Mdas bien de acuerdo

#Mds bien en desacuerdo

sfofalmente en desacuerdo

Con un 46% la alternativa que se impone sobre el resto es que los colegas del
municipio estan comprometidos con los temas ambientales, sin embargo se debe
trabajar constantemente en entregar herramientas o los colegas, para asi mejorar
la gestidon municipal hacia la comunidad.




Pregunia N°4

Respecto del territorio de la comuna, usted cree que la situacion medio ambiental
en los Oltimos 5 afios ha:
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“ Con un 58% la alternativa mdés votada es que la situacién medioambiental de la
comuna ha mejorado, sin duda es un frabajo que requiere compromiso y que debe
: reforzarse dia fras dia, las cuales van en beneficio directo de la comunidad.




